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INTRODUCAO

No dia 6 de maio de 2021, realizou-se a Partilha de Conhecimentos “Desenvolvimento de
Competéncias Socioemocionais no 1.2 ciclo”, integrada no Programa Intermunicipal de Combate
ao Insucesso Escolar. A situagao que o mundo vive atualmente devido a pandemia por Covid-19
alterou a metodologia que inicialmente estava prevista para as Ac¢bGes de Partilha de
Conhecimentos. Neste sentido, por forma a minimizar os constrangimentos, optou-se por
realizar o encontro online, através da Plataforma Cisco Webex.

A Partilha de Conhecimentos teve como principal objetivo proporcionar a comunidade
educativa do Alentejo Central a reflexdao e o conhecimento sobre novas metodologias e areas
tematicas de combate ao insucesso escolar. Neste sentido foi selecionada a temdtica do
desenvolvimento de competéncias socioemocionais no 1.2 ciclo. Para falar sobre este tema foi
convidada a Professora Manuela Queirds, autora do programa de competéncias
socioemocionais «Programa MQ - Aprender a Ser Feliz». Foi também convidada a facilitadora
deste programa, Ana Mafalda Pinho, o Diretor do Agrupamento de Escolas Dr. Ferreira da Silva,
Antdnio de Almeida Figueiredo e a Professora Titular de turma Maria Cristina Esteves, do mesmo
agrupamento de escolas. O webinar foi moderado pela Dr.2 Concei¢do Tavares de Almeida, do
Programa Nacional para a Saude Mental da Direcdo-Geral da Saude.

O presente relatdrio apresenta uma sintese dos temas abordados na Partilha de Conhecimentos
e sdo ainda apresentados os resultados do Questiondrio de Avaliacdo realizado pelos
participantes do webinar.



cimac

COMUNIDADE INTERMUNICIPAL
Do CENTRAL

PICIE

PROGRAMA INTERMUNICIPAL
COMBATE AO INSUCESSO ESCOLAR

ALENTEJO CENTRAL

PROGRAMA

O programa da Partilha de Conhecimentos, apresentado na Figura 1, foi enviado, por email, aos
14 Municipios que compdem a Comunidade Intermunicipal do Alentejo Central (CIMAC), aos

Agrupamentos de Escolas da regido do Alentejo Central, as ComissGes de Protec¢do de Criangas
e Jovens do territério de intervengdo da CIMAC e ainda aos parceiros da CIMAC na area da

educacao.
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Acoes de o
Partilha de
Conhecimentos

Incricoes
www.cimac.pt

6 maio 2021

16H - 18H

Desenvolvimento de Competéncias
Socioemocionais no 1.° ciclo

16h00 | Boas Vindas
André Espenica - Primeiro-Secretario da CIM Alentejo Central

16h15 | Educagdo Socioemocional - Programas
Escolares para Ensinar a Inteligéncia Emocional
Manuela Queirds - Autora do Programa “MQ - Aprender a Ser Feliz’

Com Testemunhos de:

Antonio de Almeida Figueiredo - Diretor do AE Dr. Ferreira da Silva

Ana Mafalda Pinho - Facilitadora do Programa “MQ - Aprender a Ser Feliz”
Maria Cristina Esteves - Professora 1.° ciclo, AE Dr. Ferreira da Silva

17h40 | Debate
18h00 | Encerramento
Moderador

Conceicao Tavares de Almeida - Programa Nacional
para a Saude Mental, Direcdo-Geral da Saude

cofinancisdo por

@i 13620

Figura 1 — Programa das Ac¢des de Partilha de Conhecimentos “Desenvolvimento de Competéncias

Socioemocionais no 1.2 ciclo”
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CARACTERIZACAO DOS PARTICIPANTES

Inscreveram-se no webinar Eleitos, Dirigentes e Técnicos dos Municipios, Professores,
Educadores de Infancia, Membros das Equipas Multidisciplinares e participantes com outras
fungdes, num total de 96 inscricdes. No dia do webinar participaram 49 participantes. No grafico
1, é apresentada a distribuicdo destes pelas entidades onde desempenham funcgdes.

avs i 2
Outras Entidades - 4

0 5 10 15 20 25 30

Participantes

Entidades

Gréfico 1- Distribuicdo dos participantes pelas entidades

Como se pode observar pelo grafico, 53,1% (n= 26) dos participantes desempenhavam as suas
fungGes em Municipios, 34,6% (n=) em Agrupamento de Escolas, 4,1% (n=2) em Comunidades
Intermunicipais e 8,2% (n=4) em outras entidades.

A distribuicao dos participantes pelas fungdes desempenhadas pode ser observada no gréfico 2.

Membro de Equipa Multidisciplinar - 4

Outras fungdes - 6
professor/a | 15

0 5 10 15 20 25 30

Funcdes

Participantes

Grafico 2- Distribuigdo dos participantes pelas fungées
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Pela anadlise do grafico 2 podemos verificar que 24 participantes desempenhavam fungdes de
técnicos superiores, 15 participantes eram professores, 4 participantes desempenhavam
funcbes nas Equipas Multidisciplinares e 6 participantes responderam desempenhar outras
fungdes.

SINTESE DO ENCONTRO

A Partilha de Conhecimentos iniciou com a intervencdo da Chefe de Equipa da Unidade de
Inovacdo e Qualificacdo (UlQ), Marta Reganha, que deu as boas vindas aos participantes e
oradores, e fez um breve enquadramento do webinar. A moderadora, Dr.2 Conceicdo Tavares
de Almeida, apresentou os oradores e moderou o debate.

O programa do webinar estava organizado em duas partes:

1. Educacdo Socioemocional — Programas Escolares para ensinar a Inteligéncia
Emocional
2. Testemunhos sobre a implementacdo do Programa MQ — Aprender a Ser Feliz

1. Educagdo Socioemocional — Programas Escolares para ensinar a Inteligéncia
Emocional

A primeira parte ficou a cargo da Professora Doutora Manuela Queirds, que comegou por
apresentar o percurso da entrada da educagdao emocional nas escolas, movimento que se iniciou
nos Estados Unidos e envolveu pais, professores e alunos e foi denominado de Aprendizagem
Social e Emocional (SEL). A Professora Manuela referiu que atualmente o movimento SEL
encontra-se difundido pelo mundo e apresentou os resultados de um estudo da Universidade
de Columbia que concluiu que os beneficios dos programas SEL superam os custos gastos pela
implementacdo dos mesmos. Fez referéncia ao programa RULER, do Professor Marc Brackett,
como um dos programas mais prestigiados, referiu que estd implementado em mais de 1200
escolas dos Estados Unidos, bem como noutras partes do mundo. Destacou alguns programas
de desenvolvimento de competéncias socioemocionais implementados em Espanha, como o de
Educacién Responsable, o GROP e o INTEMO.

Manuela Queirés informou que em Portugal ja existem muitos programas de competéncias
socioemocionais a serem implementados nas escolas. Apresentou o «Pograma MQ — Aprender
a Ser Feliz» do qual é autora, criado em 2010, revisto em 2018 e em 2020, altura em que surge
a versdo 2.1. O programa tem a sua génese no primeiro Clube de Inteligéncia Emocional,
implementado no ano letivo 2005-2006 na Escola Basica 2,3 de Sdo Jodo da Madeira. A
Professora Manuela informou que é um programa educacional focado no desenvolvimento da
inteligéncia emocional em criangas, jovens e adultos nos ambitos escolar, organizacional e da
saude, a partir dos 3 anos de idade. Referiu que o programa é baseado no modelo tedrico de
Inteligéncia Emocional de Mayer e Salovey e encontra-se organizado em quatro partes:
1) Percegao emocional;
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2) Facilitagdo emocional do pensamento;
3) Compreensao Emocional;
4) Gestdo Emocional.

Este modelo encontra-se, por sua vez, organizado em sete unidades didaticas, que foram
apresentadas detalhadamente: reconhecer emocgdes; percecionar emocgbes; denominar
emocoes; compreender emocdes; expressar emocoes; utilizar emocdes; e regular emogodes.

Manuela Queirés apresentou os materiais de suporte ao programa, referindo que este é
composto por um Kit que contém desenhos originais onde se encontram as mascotes do
programa, o MARTAS, a Eva e o Rodrigo; um manual de atividades e o livro «Inteligéncia
Emocional: Aprender a Ser Feliz» que serve de apoio tedrico ao programa.

No ano letivo 2019/2020, o programa foi introduzido no curriculo do pré-escolar e 1.2 ciclo do
Agrupamento de Escolas Dr. Ferreira da Silva, em Oliveira de Azeméis. Todos os alunos destes
anos de escolaridade foram envolvidos. No ano letivo 2020/2021 foi contratualizado um técnico
especializado com o curso de Formacao Profissional de Facilitador do Programa MQ- Aprender
a Ser Feliz.

2. Testemunhos sobre a implementac¢do do Programa MQ — Aprender a Ser Feliz

O Professor Anténio Figueiredo, Diretor do Agrupamento de Escolas Dr. Ferreira da Silva,
comecou por referir que sempre nutriu um interesse especial pela area da Inteligéncia
Emocional, referindo que é de extrema importancia que esta seja fomentada, desde muito cedo,
nas escolas. Apresentou uma breve resenha do percurso da Inteligéncia Emocional no seu
agrupamento de escolas, informou que tudo comegou no ano letivo 2009/2010 quando teve
conhecimento de uma agao de formagdo intitulada “A Inteligéncia Emocional na Escola” e
incentivou alguns docentes do agrupamento de escolas a participar. O interesse suscitado pela
acao de formacgao levou-o a convidar a Professora Manuela Queirds a dinamizar um workshop
para todos os docentes do seu agrupamento de escolas. No ano letivo seguinte, implementaram
o Clube de Inteligéncia Emocional, tendo sido a escola sede do programa da Professora Manuela
Queirds.

O Professor Antdnio referiu que no ambito do Clube de Inteligéncia Emocional foram sendo
organizadas cerimodnias oficiais de assinatura de protocolos com outras escolas que aderiam ao
projeto. O Professor informou que o clube inicialmente era dirigido a alunos, contudo, ao longo
dos anos foi sendo alargado aos pais e a professores. Mencionou que no ambito deste clube
surgiu uma equipa de investigacao para implementacao do projeto; uma equipa de Diretores de
Escolas e Agrupamentos de Escolas; uma equipa de professores que desenvolviam clubes; uma
equipa de psicdlogos; uma equipa de comunica¢do; uma equipa de associa¢des de pais e uma
comissao de organizagao de eventos. Em 2011, o Agrupamento de Escolas Dr. Ferreira da Silva
colaborou com a Professora Manuela Queirds na realizagdo de encontros cientificos com apoio
da CONFAP, da Universidade de Aveiro e da Universidade de Barcelona. Em 2012 organizaram o
«l Congresso Internacional da Inteligéncia Emocional e Educacdo: investigar e intervir para
mudar». Referiu que ao longo dos anos foram sedimentando o trabalho da inteligéncia
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emocional no agrupamento de escolas e, recentemente, no ano letivo 2019/2020
desenvolveram um estudo piloto denominado “Inteligéncia Emocional no curriculo do pré-
escolar e 1.2 ciclo». O Professor Antdénio sublinhou que este foi um salto para o curriculo,
envolvendo todas as criancas do pré-escolar e 1.2 ciclo. Referiu que em agosto de 2020, o
Ministério da Educacdo langou a possibilidade de as escolas poderem apresentar candidaturas
no ambito dos «Planos de Desenvolvimento Pessoal, Social e Comunitario». Neste ambito, o
Agrupamento de Escolas Dr. Ferreira da Silva apresentou uma candidatura designada «Aprender
a Ser Feliz» para dar continuidade ao trabalho que vinham a fazer nos niveis iniciais. Neste
ambito contrataram um técnico especializado. O Professor Antdnio finalizou a sua intervencao
referindo que num futuro préximo o objetivo é alargar a Inteligéncia Emocional a outros niveis
de ensino, ndo em forma de clubes, mas integrado no curriculo.

A Doutora Ana Mafalda partilhou o seu testemunho enquanto facilitadora do Programa MQ —
Aprender a Ser Feliz. Comecou por referir que estdo abrangidas 21 turmas do 1.2 ciclo e do pré-
escolar e apresentou o programa das sessdes de Inteligéncia Emocional, que se encontra
dividido em quatro partes:

e Habilidade de bem-estar: sdo realizados exercicios de respiracdo consciente e de
mindfulness;

e Habilidades emocionais: sdo realizados exercicios de identificacdo de emocdes
primarias e de trés emocgbes secundarias; exercicios de utilizacdo das emoc¢des para
facilitar o pensamento; exercicios de compreensdo das emocGes e de regulacdo das
emocgoes;

e Habilidades de bem-estar: sdo realizados exercicios de relaxamento, meditacdo e/ou
visualizagdo criativa e exercicios de gratidao;

e Avaliagdo geral do grupo/turma: é avaliado o nivel geral de bem-estar e de implicagdo.

A Professora Cristina Esteves partilhou o seu testemunho enquanto professora de uma das
turmas participantes. Comecou por referir que foi um projeto bem-recebido pela comunidade
educativa; segundo a professora, todos os seus colegas tém a nogao que o trabalho das
competéncias socioemocionais é muito importante. A Professora Cristina destacou o facto de
este ser um projeto que esta concebido de uma forma que ndo acrescenta trabalho para o
docente e para alunos; segundo a professora, estd concebido para ser articulado com o curriculo
e assim melhorar os resultados escolares. Informou que uma vez por semana, na hora de Oferta
Complementar, a facilitadora estd presente na sala de aula e é ela quem dinamiza a aula, sempre
com o apoio do professor titular de turma. Referiu que durante a semana os professores aplicam
as estratégias que aprendem com a facilitadora.

A professora Cristina destacou ainda o importante trabalho realizado no ensino a distancia,
referindo que este programa é multifacetado e permite chegar a todos os alunos. A professora
apresentou um testemunho de uma mae cujo filho participa no projeto. A mae referiu que o
filho é autista e destacou o importante papel que este projeto esta a ter no desenvolvimento do
filho, mas também no desenvolvimento dos colegas. Para finalizar, a Professora Cristina
destacou o facto de os alunos levarem para suas casas estratégias de regulacdo emocional.
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No final das apresentagGes foi aberto um espaco para debate onde os participantes tiveram a
oportunidade de colocar questdes. Maria Roberto, do Municipio de Viana do Alentejo, comegou
por felicitar o Agrupamento de Escolas Dr. Ferreira da Silva pelo trabalho desenvolvido no campo
das emocgdes e referiu que no Municipio de Viana do Alentejo esta a ser desenvolvido um projeto
de literacia emocional que tem tido resultados muito positivos. Esmeralda Lucena, do Municipio
de Reguengos de Monsaraz, destacou a importancia do trabalho da inteligéncia emocional na
componente letiva e questionou os oradores sobre o processo de integra¢do do projeto na
componente letiva e questionou como se pode adquirir a formacao especializada. A Professora
Maria Cristina referiu que a forma que encontraram de integracdo do projeto foi integrar o
projeto na hora de oferta complementar. A facilitadora do Programa MQ — Aprender a Ser Feliz,
Ana Mafalda, referiu que é necessario fazer a formacdo de Inteligéncia Emocional no Instituto
CRIAP.

ANALISE DOS QUESTIONARIOS DE AVALIACAO

Aguando do envio dos Certificados de Participagdo por email, foi solicitado aos participantes
qgue respondessem a um Questionario de Avaliacdo online sobre a Partilha de Conhecimentos.
Responderam ao questionario 24 participantes, ou seja, 49% do total dos participantes.

No grafico 3, pode ser observada a distribuicdo dos participantes que avaliaram o webinar, pelas
fungdes que desempenham.

Educador/a de Infancia - 1

Membro da Equipa Multidisciplinar _ 4
Outro _ 3
Professor/a _ 5
Técnico/a do Municipio _ 11

0 2 4 6 8 10 12
Participantes

Gréfico 3- Distribuigéo dos participantes pelas fungbes

Como se pode observar pelo grafico, a maioria dos participantes que responderam ao
Questionario de Avaliacdo eram Técnicos dos Municipios (n=11), seguido de Professores (n=5),
Membros das Equipas Multidisciplinares (n=4), outras fun¢des (n=3) e um Educador/a de
Infancia.

Pela andlise das respostas (Anexo) conclui-se que, de um modo geral, os participantes que
responderam ao questiondrio ficaram muito satisfeitos com a organizagdo do webinar -
divulgacdo, confirmacdo, data, metodologia e duracdo. Relativamente a avaliacdo dos
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conteldos apresentados no webinar — pertinéncia dos temas, adequacdo dos temas a pratica
profissional, satisfacao global — os participantes de um modo geral ficaram muito satisfeitos com
a tematica abordada.
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ANEXO - ANALISE DO QUESTIONARIO DE AVALIACAO

O questionario de avaliacao era constituido por oito questdes fechadas que pretendiam avaliar
o nivel satisfacdo dos participantes em relagdo a organizacao e aos conteudos do webinar. Para
tal, foi utilizada uma escala de tipo Lickert de 5 pontos, onde 1 significava muito insatisfeito e 5
muito satisfeito. No final do questionario encontravam-se duas questdes abertas onde se
pretendeu conhecer areas tematicas que os participantes gostariam de ver abordadas em
futuros eventos e um espago para comentarios/sugestdes.

Questdo 1 - Grau de satisfagdo em relagdo a divulgacao da Partilha de Experiéncias

14

12
12 11

10

2 1
0 (]
0 I
1 2 3 4 5

Grau de Satisfagdo

Gréfico 4 — Grau de Satisfa¢do: Divulgagdo da Partilha de Conhecimentos
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Questdo 2 - Grau de Satisfagdo em relagdo a confirmagao da inscrigao
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Grafico 5 — Grau de Satisfagdo: Confirmagdo da inscrigéo na Partilha de Conhecimentos

Questao 3 - Grau de Satisfacdo em relagdo a data da Partilha de Experiéncias
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1 2 3 4 5
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Grafico 6 — Grau de Satisfagdo: Data da Partilha de Conhecimentos
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Questdo 4 - Grau de Satisfagdo em relagdo ao horario da Partilha de Experiéncias

=N W~ U

0 ]
0
1 2 3 4 5
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Grafico 7 — Grau de Satisfagdo: Hordrio da Partilha de Conhecimentos

Questdo 5 - Grau de Satisfagdo em relagdo a duragdo do webinar
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Grafico 8 — Grau de Satisfagdo: Duragdo do webinar
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Questdo 6 - Grau de Satisfagdo em relagdo a metodologia da Partilha de Experiéncias
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Grafico 9 — Grau de Satisfagdo: Metodologia do webinar

Questao 7 - Grau de Satisfagdao em relagao a pertinéncia dos temas abordados
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Grafico 10 — Grau de Satisfacdo: Pertinéncia dos temas abordados
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Questdo 8 - Grau de Satisfagdao global do webinar da Partilha de Experiéncias
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Gréfico 11 — Grau de satisfa¢do global do webinar

Questao 9 -Indique que areas tematicas gostaria de ver abordadas em futuros eventos:

No que diz respeito a questdo sobre as areas tematicas que gostariam de ver abordadas em
futuros eventos, oito participantes responderam e indicaram as seguintes tematicas:

- A Biblioteca Escolar e os desafios do século XXI;

- Promo¢do de competéncias socio emocionais e prevencdo de situacbes de risco
noutros ciclos;

- Necessidades educativas especiais

- Perturbacdo de Hiperatividade e Défice de Atencdo (PHDA)

- Autorregulagdo das aprendizagens. Mindfulness. Aprendizagem colaborativa. Técnicas
de relaxamento.

- Relagdes interpessoais

- Praticas Pedagdgicas

- Area da Educagdo; a¢do Social

Questdo 10 - Comentarios/Sugestdes

Na questdo de comentarios/sugestdes cinco participantes responderam a questao referindo:

- “Assisti a reflexdo no local de trabalho e ndo foi fdcil, tive muitas interferéncias.”
- “Exposicdo pouco dindmica.”
- “Foi um webinar interessante e com potencialidade para o futuro.”
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- “Gostei muito dos diversos testemunhos dos oradores, uma vez que se pode adaptar
ao nivel de Pré-Escolar / 12 Ciclo e também a outras faixas etdrias.”

- “Foi um excelente momento de partilha, falar de emog¢des com as criang¢as, ajudd-las a
compreende e gerir as mesmas é de suma importdncia e deveria ser disciplina
obrigatdria desde o pré ao secunddrio. As criangas e jovens sairiam a ganhar.”
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